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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS HONLAP LATOGATOK RESZERE

A Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld) az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) el6irasai szerint,
jelen tdjékoztatoval és folyamatleirdssal tijékoztatia Ont a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrél. A folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint valik az
adatkezelés érintettjévé.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezelo megnevezése: Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft.
Adakezel6 székhelye: 3531 Miskolc, Gyéri kapu 48-50.
Adatkezeld adészama: 20643522-2-05

Adatkezeld cégjegyzékszama: 05-09-017452

Adatkezel6 honlap cime: http://varosgazda.hu/

Adatkezel6 vezeto tisztségviselGje:  ligyvezetd

Adatvédelmi tisztviseld: SimpLEGAL Dr. Necz Déniel Ugyvédi Iroda

dr. Necz Daniel, irodavezeto tigyvéd
Adatvédelmi tisztviselo elérhetosége: daniel.necz@simplegal.eu

KAPCSOLATFELVETELLEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:
Az Adatkezelovel torténo kapcsolatfelvétel elosegitése

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

KEZELT ADATOK KORE:
név, cim, e-mail cim, bejelentéssel/észrevétellel kapcsolatos helyszin, észrevétel szovege,
bejelentéshez/észrevételhez kapcsolodo képek

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birdésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezeldt, 0gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
bir6sag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
a kapcsolatfelvételi tigy elintézéséig (a cél megvalosulasaig), vagy az érintett torlési kérelméig

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE[RASA:
Az Adatkezeld rendelkezik sajat honlappal www.varosgazda.hu, melyet a Miskolc Holding Zrt.
iizemeltet, aki ezen tevékenység keretében adatfeldolgozonak mindsiil.

Az Adatkezeld lehetGséget biztosit arra, hogy a honlapon keresztiil a latogato felvegye az Adatkezeldvel
a kapcsolatot. Az adatok elkiildésére a www.varosgazda.hu/bejelentés aloldalon, valamint a
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www.varosgazda.hu/lakossagi-megkeresesek aloldalon van lehetdsége, melyeken keresztiil megteheti a
latogato a bejelentéseit.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:
kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
| Kérheti személyes adatainak helyesbitését,
| Kérheti személyes adatai torlését, (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén)
| Kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
| tiltakozhat az adatkezelés ellen

»SUTIK” HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A ,,cookie”-k (tovabbiakban: ,,cookie” vagy ,,siiti”’) olyan kis szoveges fajlok, amelyeket egy
weboldal felhasznalhat arra, hogy még hatékonyabba tegye a felhasznaloi élményt.

Néhany “siiti” csak atmeneti és eltlinik a bongészo bezarasaval, mig 1éteznek tartds valtozatok
is, melyek huzamosabb ideig szamitdogépén maradnak. A jogszabalyok szerint a siitiket abban
az esetben tarolhatjuk a latogatd eszkozén, ha erre feltétlentil sziikség van a weboldal miikodése
érdekében.

Minden egy¢éb tipust siiti hasznalatdhoz a latogatd hozzajarulasara van sziikség. Jelen weboldal
kiilonféle siitiket hasznal. A weboldalon megjelend néhéany siitit harmadik fél szolgaltatdink
helyezik el.

A bongészok lehetdséget adnak a siiti-beallitdsok megvaltoztatdsara. A legtobb bongészd
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ez megvaltoztathatd annak
érdekében, hogy a bedllitast kovetden megakadalyozza az automatikus elfogadast.

Hol torténik meg tajékoztatas és a hozzajarulas a siiti kezeléssel kapcsolatban?

Amikor a honlapunkat elsé alkalommal meglatogatja, akkor egy pop-up (felugrd) ablak jelenik
meg a képernyd tetején, és meg tudja hatarozni azt, hogy mely siitikhez adja a hozzéjarulasat.

Ezen tajékoztatd ablak tartalmaz egy linket ehhez az Adatvédelmi tajékoztatohoz is.
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Siitik tipusai
Elengedhetetleniil sziikséges siitik

Az elengedhetetlen siitik weboldal hasznalhatosagat segitik azaltal, hogy engedélyeznek olyan
alapvet6 funkciokat, mint az oldalon valé navigécio és a weboldal biztonsagos teriileteihez vald
hozzaférés.

A weboldal ezen siitik nélkiil nem tud megfeleléen mitkkddni.
Preferencialis siitik

A preferencialis siitik hasznalatdval olyan informéciokat tudunk megjegyezni, amelyek
megvaltoztatjak a weboldal bizonyos magatartasat, illetve kinézetét, erre példa lehet az On altal
elényben részesitett nyelv vagy a régid, amelyben tartozkodik.

Statisztikai célu siitik

Az adatok névtelen formdban val6 gyiijtésén és jelentésén keresztiil a statisztikai siitik segitenek
a weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse, hogyan Iépnek interakcioba a latogatok a
weboldallal.

A siitik beallitasainak ellenorzése és letiltasa

A modern bongészok engedélyezik a “siiti bedllitdsok” modositasat. A bongészok egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a “siitiket”, de ez a bedllitas is megvaltoztathato
annak érdekében, hogy a jovOre nézve megakadalyozza a latogatd az automatikus elfogadast.

Atallitds esetén a bongész6 a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a “siitik
beallitasanak” valasztasi lehetdségét.

Az Adatkezeld a “siitik” engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositot vagy
jelszot. A latogatd a “siitik” elfogaddsa esetén is teljes biztonsagban hasznalhatja a
szolgaltatasokat.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy mivel a “siitik” célja a weboldal hasznalhatosdganak és
folyamatainak tdmogatasa, valamint megkdnnyitése, a “siitik” letiltdsa esetén nem tudjuk
garantalni, hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjdnak teljes korl
hasznalatéra.

A weboldal ez esetben a tervezettdl eltérden mitkodhet a bongészdben.
AZ ADATKEZELES CELJA:
a rendszer informatikai biztonsaganak biztositdsa, a bongészd tipusanak megfeleld html kod

kiildése, jobb felhasznaloi élmény biztositds (pl. optimalizalt navigacido nyujtasa, relevans
reklamok biztositadsa).webanalitikai adatok fliggetlen mérése és auditalasa
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AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekti vagy az adatkezelOre ruhédzott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges
A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
Az egyes siitik esetében az aldbbiak szerint alakul:

ELENGEDHETETLENUL SZUKSEGES SUTIK

PHPSESSID: A felhasznal6i munkamenet allapotat megorzi az oldalkérések kozott a bongészo
bezarasaig

CookieConsent: Eltarolja a felhasznal¢ siitikezelési nyilatkozatat az adott domain-en. A tarolasi
hataridd 1 év

__cfduid A Cloudflare: tartalomkiszolgal6 azonositja. A Térolasi hataridé 1 év

JSESSIONID: Egyedi, anonim azonositét rendel minden oldalmegnyitdshoz az oldal
hasznalhato6saganak javitasa érdekében a bongészo bezarasaig.

STATISZTIKAI CELU SUTIK

_ga : Egyedi azonositot rogzit, segitségével anonim statisztikai adatokat készit a weboldal
hasznalataval kapcsolatban. Tarolési hatarido: 2 év

_gid: Egyedi azonositot rogzit, segitségével anonim statisztikai adatokat készit a weboldal
hasznalataval kacsolatban. Téroldsi hataridd 2 év

_gat: A Google Analytics hasznélja a lekérések gyakorisdganak szabalyzasahoz a bongészo
bezarésaig.

collect: A Google Analytics szdmara gylijt adatot a felhasznalo eszkozérdl és bongészési
szokésairdl, kiilonbozd eszk6zokon €s marketingcsatornakon at a bongészo bezarasaig.

_ga : Egyedi azonositot rogzit, segitségével anonim statisztikai adatokat készit a weboldal
hasznalataval kapcsolatban. Tarolasi hatarido: 2 év

_gid: Egyedi azonositot rogzit, segitségével anonim statisztikai adatokat készit a weboldal
hasznalataval kacsolatban. Térolasi hataridd 2 év

_gat: A Google Analytics hasznalja a lekérések gyakorisdganak szabalyzasahoz a bongészo
bezarasaig.
collect: A Google Analytics szaméra gyljt adatot a felhasznald eszkozérdl €s bongeészési

szokasairol, kiilonb6z6 eszkdzokon €s marketingcsatorndkon 4t a bongészo bezarasaig.

KEZELT ADATOK KORE:
A cookiek az oldal hasznalata soran a latogato IT eszkdzén vizsgaljak a kovetkezoket:
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IP cim, bongészd tipusa, az érintett a honlap mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel,
oldallatogatas rogzitése,

ADATOK FORRASA: Kozvetleniil az érintettol felvett.

ADATKZELES ELMARADASANAK LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI: az analitikai mérések
pontatlansaga, relevans célzott hirdetések elmaradésa.

Cookie-k (siitik) torlése

Az érintettnek joga van tordlni a siitit sajat szamitogépérol, illetve letilthatja bongészdjében a
stitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok Eszkdzok/Beallitasok meniijében
az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Beallitasok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkdvetés
megnevezéssel van lehetdség.

Ha az érintett tobbet szeretne megtudni arr6l, hogy bongészdje milyen cookie-kat hasznal,
kérjiik, latogasson el a sajat bongészojének megfeleld, alabbi weboldalak egyikére:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)
Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn )
Windows Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-
cookies)
Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-
data-sfril 1471/mac)

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezelot, Ugy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE

Az Adatkezeld weboldalat a Miskolc Holding Zrt. lizemelteti, aki ezen tevékenység keretében
adatfeldolgozonak mindsiil.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:
kérheti tajekoztatasat személyes adatai kezelésérol,
| Kkérheti személyes adatainak helyesbitését,
| Kérheti személyes adatai torlését, (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén)
| kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
| tiltakozhat az adatkezelés ellen

Miskolci Véarosgazda Nonprofit Kft.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

Nr.35.

skoksk

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezesi intézkedéseket, amelyek a GDPR ¢és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatdsahoz sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés ellen.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az Onnek adott tijékoztatds minden esetben a GDPR 4ltal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetéségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférheto, vilagos és kozértheto legyen.

Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival ugy, kérelmét elsésorban irasban terjesztheti be az Adatvédelmi Tisztviselonek cimzett, jelen
tajékoztatoban feltiintetett elérhetdségén. Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, gy
személyazonossaga igazolasat kovetden az Adatkezeld erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast
szoban is megadhatja, ha a tdjékoztatdshoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden mas
esetben az igényt munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésobb egy honapon
beliil tdjékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két hénappal
hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktudlisan kezelt kérelmek szama ezt
indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus tton
tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, igy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz, vagy valasztasa szerint a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdségei

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonos iigyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838

A kérelmek benyujtasaval kapcsolatban itt tdjékozodhat: https:/www.naih.hu
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